
 

 

 مهسا اکبری
امور مدیریت بیمارستانیمدیر کارگروه مشاوره   

 
  

CV 

مشاوره امور مدیریت بیمارستانیواحد   

 متخصصین مدیریت سلامت ایران



  

 

 

 سوابق تحصیلاتی :

 1931 -مدیریت خدمات بهداشتی درمانی کارشناسی 

 تهران پزشکی علوم دانشگاه

  1939 -مدیریت خدمات بهداشتی درمانیکارشناسی ارشد 

 یزد صدوقی شهید دانشگاه

  گرایش مدیریت تطبیق و توسعهدولتی، مدیریت دکتری تخصصی  

  دانشگاه علامه طباطبائیوی دانشج

 

 حرفه ای : -شغلی  سوابق

 کیفیتبهبود مدیر 

 1933تا  1931 – تهران - تریتا تخصصی فوق بیمارستان

  بهبودکیفیت، مشاور مدیر عامل و جانشین مدیرداخلیمدیر  

 1011تا  1933 – کرج - بیمارستان فوق تخصصی قائم 

 )کارآزمای اقتصادسلامت )کارشناس بودجه ، مدیریت هزینه و بهره وری 

 تا کنون 1011 – کرج - معاونت توسعه دانشگاه علوم پزشکی البرز 
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  کارگاه ها و دوره های آموزشی :

 مدت دوره  موسسه / واحد آموزشی عنوان دوره ردیف

جهاد دانشگاهیموسسه  زبان انگليسی 1 ترم 02   

 سيستم های مدیریت کيفيت 2
مرکز رشد استعدادهای درخشان 

 دانشگاه علوم پزشکی تهران
ساعت 02  

 کارگاه مقاله نویسی 3
مرکز رشد استعدادهای درخشان 

 دانشگاه علوم پزشکی تهران
ساعت 0  

ساعت 4 مدیریت سرآمد ایرانيان سمينار رویکرد حل مسئله 4  

ساعت 0 مدیریت سرآمد ایرانيان سمينار رهبری اثر بخش 5  

درجه 062سمينار ارزیابی  6 ساعت 0 مدیریت سرآمد ایرانيان   

ساعت 4 مدیریت سرآمد ایرانيان EFQM سمينار 7  

المپيکهتل  کنفرانس مدیریت مصرف انرژی در بيمارستان ها 8 ساعت81   

 گواهی دوره مقدماتی امداد و نجات 9
بسيج دانشجویی دانشکده پزشکی دانشگاه 

 علوم پزشکی تهران
ساعت80  

ساعت 86 موسسه آتی نگر مهر spss دوره مقدماتی و پيشرفته 11  

ساعت1 دانشگاه علوم پزشکی تهران spss کارگاه 11  

پزشکی تهراندانشگاه علوم  کارگاه پروپوزال نویسی 12 ساعت1   

ساعت1 دانشگاه علوم پزشکی تهران کارگاه روش تحقيق 13  

ساعت86 بنياد توانمند سازی منابع انسانی هفتمين کنگره حاکميت بالينی و اعتبار بخشی 14  

ساعت81 بنياد توانمند سازی منابع انسانی (JCIدوره حرفه ای اعتبار بخشی ) 15  

پروژهدوره آموزشی مدیریت  16  
دانشگاه علوم پزشکی شهيد 

 صدوقی یزد
ساعت 4  

ساعت 1 معاونت درمان وزارت بهداشت کارگاه آموزشی مدیریت بحران 17  

ساعت 4 معاونت درمان وزارت بهداشت دوره آموزشی مدیریت و رهبری، بهبودکيفيت 18  

 



  

 

 
 

 مدت دوره  موسسه / واحد آموزشی عنوان دوره ردیف

19 
دوره آموزشی مدیریت پرستاری و حقوق 

 گيرندگان خدمت
وزارت بهداشتمعاونت درمان  ساعت 4   

ساعت 4 معاونت درمان وزارت بهداشت دوره آموزشی فناوری اطلاعات 21  

 دوره آموزشی تحليل ریشه ای خطا 21
دانشگاه علوم پزشکی شهيد بهشتی 

 )بيمارستان لقمان(
ساعت 4  

ساعت 02 پویا سيستم ICDLکارگاه  22  

23 

چهارمين کنگره تخصصی و اولين کنگره بين 

ساخت بيمارستان و مدیریت منابع و  المللی

 تجهيزات

روز 0 دانشگاه علوم پزشکی شهيد بهشتی  

روز 0 بيمارستان امام خمينی سمينار مدیریت بيمارستان 24  

روز 0 دانشگاه علوم پزشکی ایران هشتمين همایش بين المللی مدیریت بيمارستانی 25  

26 
با  یمارستانيب تیریمد یالملل نيب شیهما نهمين

 رویکرد توانمندسازی مدیران
تهران یدانشگاه علوم پزشک  روز 0 

یمارستانيب تیریمد یالملل نيب شیهما دهمين 27 رانیا یدانشگاه علوم پزشک   روز 0 

رانیا یدانشگاه علوم پزشک ATLSدوره آموزشی  28 روز 8   

29 
تجهيزات -فناوری اطلاعات-مدیریت دارویی

 پزشکی
رانیا یدانشگاه علوم پزشک روز 8   

مدیریت پرستاری-حقوق گيرنده خدمت 31 رانیا یدانشگاه علوم پزشک  ساعت 4   

ساعت 0 دانشگاه علوم پزشکی تهران تدوین و اجرای استراتژی و برنامه عملياتی 31  

32 
رویکردهای نوین در مدیریت و ارائه خدمات 

 حوزه سلامت

انجمن ارتقا مدیریت و اقتصاد 

 سلامت ایرانيان
ساعت 0  

 



  

 

 

 
 مدت دوره  موسسه / واحد آموزشی عنوان دوره ردیف

33 
مدیریت بيمارستانی و تجهيزات پزشکی ) ویژه 

 روسا و مدیران واحدهای بهداشتی درمانی(

پژوهشکده بازتوانی عصبی دانشگاه 

 علوم پزشکی تهران
روز 0  

34 
هشتمين گردهمایی مدیریت بيمارستانی با رویکرد 

 روش های نوآورانه اداره امور بيمارستان ها
روز 0 دانشگاه علوم پزشکی تهران  

35 
دوره مدیریت بيمارستانی با رویکرد بهره وری در 

 بيمارستان
روز 0 دانشگاه علوم پزشکی تهران  

روز 8 دانشگاه علوم پزشکی بقيه الله  بودجه ریزی عملياتی در بيمارستان 36  

ساعت 0 دانشگاه علوم پزشکی البرز visioفرآیند نویسی با نرم افزار  37  

38 
اساتيد دانشگاه های آزاد  دوره توانمندسازی

 اسلامی استان البرز
ساعت 80 دانشگاه آزاد اسلامی کرج  

 

 سوابق اجرایی ) مسئولیت ها (:

 مسئول کمیته های بیمارستانی 

 دبیر کمیته نظام پیشنهادها 

 دبیر کمیته اجرایی 

  مسئول حقوق گیرنده خدمت 

 مسئول واحد رسیدگی به شکایات 

 امور مدیریت بیمارستانی متخصصین مدیریت سلامت ایران مدیر اجرایی کارگروه مشاوره 

 مدرس دانشگاه 

 )مدرس و دبیرعلمی در بزرگترین بستر مجازی علوم پزشکی  )تریت آپ 

  همکاری در اخذ گواهیIPD در بیمارستان تریتا 

 



  

 

  افتخارات / جوایز :

 کسب عنوان کارمند نمونه در بیمارستان تریتا 

  اعتباربخشی و یک دوره درجه برتر اعتباربخشی برای بیمارستان 1کسب چهار دوره درجه 
 

 

 عضویت در شوراها، کمیته ها، مجامع و انجمن های علمی :

 مدیر کارگروه مشاوره امور مدیریت بيمارستانی متخصصين مدیریت سلامت ایران 
 

 مهارت ها ) تسلط بر زبان های خارجی ، نرم افزار یا دستگاه ( :
 

 زبان انگلیسی:تسلط بر روی 

 دارای دیپلم زبان انگليسی از جهاددانشگاهی 

 انگليسی مدرک زبان دارای EPT  

 دارای مدرک زبان انگليسی تافل دانشگاه علامه طباطبائی 
 

  :آموزشی سوابق

 وضعیت همکاری سال  نام سازمان عنوان تدریس ردیف

 خاتمه 1931 دانشگاه آ.ب.آ قزوین مدیریت ایمنی در بحران 1

 ادامه 1011 دانشگاه آزاد اسلامی کرج رفتار سازمانی 1

 ادامه 1011 دانشگاه آزاد اسلامی کرج مدیریت منابع انسانی 9

 ادامه 1011 دانشگاه آزاد اسلامی کرج و سایر دروس مدیریتی 0

 خاتمه 1011 انجمن مدیریت و ارتقا سلامت دوره جامع اعتباربخشی 1

 خاتمه 1931 موسسه نوین پارسیان مدیریت عمومی و اجرایی 6

 



  

 

 

 سایر فعالیت های آموزشی:

  متخصصین مدیریت سلامت ایران حمایتبرگزار کننده کارگاه های علمی در حیطه مدیریت و اعتباربخشی با 

  مدرس وبینار ایمنی بیمار مبتنی بر حوزه رهبری و مدیریت )مرکز آموزش های مداوم دانشگاه تربت حیدریه با

 همکاری دانشگاه علوم پزشکی تهران، ایران و تامین اجتماعی( 

  تدریسSPSS  دانشگاه شهید صدوقی یزددر و مباحث اعتباربخشی 

 ت در دانشگاه علوم پزشکی بمتدریس کلیات اعتباربخشی و رسالت دفتر بهبودکیفی 

 سخنران افتخاری در بیمارستان رازی تامین اجتماعی استان خراسان به مناسبت روز جهانی ایمنی بیمار 

 برگزاری کارگاه کشوری تدوین برنامه استراتژیک 

  چالش ها و راهکارهای مدیریت بهینه منابع انسانی در بیمارستان ها "برگزاری وبینار کشوری" 

 هاطراحی و پیاده سازی سیستم نظام پیشنهادها در سازمان  " یکشور ناریوب یبرگزار" 

 علل ریشه ای خطاهای پزشکی  " یکشور ناریوب یبرگزار" 

  تحلیل علل ریشه ای خطاهای پزشکی برای مدیران اداره سلامت نوزادان و مادران وزارت بهداشتبرگزاری دوره 

 

 وابق پژوهشی :س

 مجله عنوان عنوان مقاله ردیف

فواید و عوامل موثر بر  پیاده سازی مدیریت ارتباط با  2

 (CRMمشتری )

پنجمین همایش کشوری دانشجویان 

 13پیراپزشکی اسفند ماه 

پنجمین همایش کشوری دانشجویان  طرح پزشک خانواده : فرصت ها و چالش ها 1

 13اسفند ماه  پیراپزشکی

پنجمین همایش کشوری دانشجویان  نبایدهاتبلیغات در نظام سلامت : بایدها و  3

 13اسفند ماه  پیراپزشکی

ارزیابی قابلیت های یادگیری سازمانی در بین پرستاران  4

 بیمارستان شریعتی

هشتمین همایش سالیانه دانشجویان مدیریت 

 خدمات بهداشتی و درمانی سراسر کشور

 



  

 

 

 
 مجله عنوان عنوان مقاله ردیف

بررسی آمادگی سازمانی، در خصوص استقرار سامانه مدیریت  6

نظام پیشنهادها و بانک ایده از دیدگاه کارکنان ستادی 

 دانشگاه علوم پزشکی تهران 

مجله پیاورد سلامت دانشگاه علوم 

 پزشکی تهران

 (ISC E-journals) 

طراحی ساختار اجرایی اعتباربخشی از دیدگاه ذی نفعان برای  6

 ن های ایرانبیمارستا

پژوهشی طلوع بهداشت -مجله علمی

 دانشگاه علوم پزشکی شهید صدوقی یزد

بر مدیریت پروژه با  PMBOK2012تاثیر استاندارد  7

 فازیاستفاده از تصمیم گیری 

های فازی  چهاردهمین کنفرانس سیستم

 دانشگاه صنعتی سهند تبریز ایران

 مجله روش بررسی عملیات بر روی مجموعه های فازی 0

ارائه یک مدل ریاضی جهت تنظیم پارامترهای عملکردی یک  9

 جسم صلب با الگوریتم شبکه های عصبی

یازدهمین کنفرانس بین المللی تحقیق 

 در عملیات
 

 تاریخ پایان تاریخ شروع عنوان طرح ردیف

1 
رابطه جو سازمانی با عملکرد بیمارستان های »انجام طرح پژوهشی با عنوان 

«دانشگاه علوم پزشکی یزد از نظر نظام حاکمیت بالینی  
9311  1939 

1 
بررسی میزان آگاهی کارکنان بیمارستان های »انجام طرح پژوهشی با عنوان 

«یشهید صدوقی یزد از حاکمیت بالین منتخب دانشگاه علوم پزشکی  
1931 1939 

 آثار در دست پژوهش و چاپ : 

 توضيحات نوع عنوان کتاب/ مقاله   ردیف

8 Time Management ترجمه یني، نوشته مارک مانچ  

  تاليف آموزش گام به گام پياده سازی نظام پيشنهادها 0

  ترجمه مفاهيم کليدی در مدیریت استراتژیک 0

  ترجمه اقدام( )در دست میشو لیتبد یعملکرد به رهبر عال نی: چگونه از بهتردیخوش آمد تیریبه مد 4

 تاليف استانداردهای بيمارستان )در دست اقدام( 0
 

 


